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Zatqgcznik nr 1 do Zapytanie ofertowe nr. 1/2024 /FELU.02.04

Specyfikacja przedmiotu zamowienia

zapytania ofertowego Nr. 1/2024/FELU.02.04 na: Kompleksowa ustuga w zakresie
specjalistycznych rozwigzan cyfrowych, ich wdrozenie oraz ustugi szkoleniowej w zakresie
kompetencji cyfrowych personelu zamawiajgcego realizacji projektu pt.:" Rozwdj Zaktadu
Produkcyjnego Bempresa Sp z o.0. poprzez wdrozenie nowoczesnych rozwiqgzan cyfrowych:
innowacji produktowej, procesowej oraz innowacje organizacyjng w skali przedsiebiorstwa",
(w ramach naboru nr FELU.02.04- IP.01-001/23, dziatanie 2.4 Cyfryzacja lubelskich MSP)

e System B2B; System SCADA; Oprogramowanie Al / ML Prediction Module;

* Nowe $rodki trwate, stanowigce element niezbedny do przeprowadzenia transformacji

cyfrowej w przedsiebiorstwie Zaktad Produkcyjny Bempresa Sp z 0. 0.,
*  Ustugi szkoleniowe dla personelu

ETAP 1. Specjalistyczne rozwigzania cyfrowe

1.1 |Licencje na System B2B
instalacje - System | Zakup oprogramowania - zakres funkcjonalny (specyfikacja) :
B2B -1 szt 1. Nielimitowana ilo$¢ uzytkownikéw administracyjnych oraz kontrahentéw w
systemie.

2. Dostep w przegladarce internetowej zaréwno z poziomu komputera
stacjonarnego (laptop) jak rowniez urzgdzen mobilnych (tablet, smartfon)

- responsive web design.

3. Interfejs programistyczny (API) umozliwiajgcy komunikacje z zewnetrznym
oprogramowaniem

4. Mozliwos$é sktadania zamowien przez klientéw koricowych na dedykowanym
portalu zakupowym

5. Mozliwo$¢ prowadzenia komunikacji z klientem w kontekscie realizowanego
zamoOwienia

6. Mozliwos$¢ podejrzenia przez klienta statusu zamowienia oraz stopnia
realizacji zamowienia

7. Mozliwo$¢ prowadzenia proceséw reklamacyjnych oraz windykacyjnych przy
uzyciu platformy B2B

8. Mozliwosé definiowania réznych cen, cennikdw oraz polityki rabatowej dla
wybranych klientéw lub grup klientéw

9. Mozliwosé pobierania dokumentdéw oraz monitorowania stanu
rozrachunkéw

10. Mozliwos¢ ustanawiania limitow kredytowych dla kontrahentéw oraz
poziomu widocznosci standw magazynowych

11. Mozliwos¢ uruchomienia modutéw ptatnosci ,online” oraz ptatnosci
kartami kredytowymi

1.2 |Licencje na System SCADA
instalacje — SCADA | Zakup oprogramowania (specyfikacja):
-1szt 1.Nielimitowana ilo$¢ zmiennych 10.

2. 5 redundantnych silnikdow aplikacyjnych - mozliwos¢ przejecia przetwarzania
i komunikacji z PLC przez drugg maszyng wirtualng

3. 5 licencji Communication Drivers Standard wraz z licencjg redundantng

- do komunikacji ze sterownikami PLC
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4. 5 licencji osobnych stacji operatorskich

5. 5 licencji do odczytywania zmiennych historycznych

6. 5 licencji dostepowych do oprogramowania przez przeglagdarke
7. historyzowanie do 5000 zmiennych z procesu

8. licencja do tworzenia raportéw

9. w cenie Srodowisko deweloperskie

1.3

Licencje na
instalacje - Al / ML
Prediction Module
- 1szt

Zakup oprogramowania (specyfikacja):

1.Nielimitowana ilo$¢ uzytkownikdéw oraz przetwarzanych danych w systemie.
2.Interfejs programistyczny (API) umozliwiajgcy komunikacje z zewnetrznym
oprogramowaniem (w tym dostarczaniem danych z linii produkcyjnych oraz
przekazywaniem danych do systemu ERP / Bl)

3.Mozliwos¢ przygotowania syntetycznych danych stanowigcych ciagi uczace
dla modeli ML

4.Mozliwos¢ wykorzystania réznych typow algorytmow predykcyjnych Al
5.Mozliwos¢ wizualizacji przetworzonych oraz wynikowych danych

6. Mozliwos¢ predykcji wystgpienia awarii bgdz innych anomalii mogacych
mie¢ wptyw na proces produkcyjny

7. Mozliwo$é rekomendacji w zakresie optymalizacji parametréw nastawéw w
systemie SCADA

1.4

Komputer/ Laptop
-5zt

Specyfikacja techniczna nowego $rodka trwatego Komputer/ Laptop:
1. Procesor:i5 lub Ryzen 5 lub lepszy/réwnowazny

2. RAM: 16 GB

3. Dysk: SSD 512 GB

4. Ekran: 14 cali lub wiekszy

5. Interfejs sieciowy: WiFi

6. System operacyjny Windows

1.5

Smartfon Android
-5 szt

Specyfikacja techniczna nowego $rodka trwatego Smartfon:
1. Procesor: co najmniej 8 watkéw

2. RAM: 6 GB

3. Pamiec¢: 128 GB

4. Ekran: co najmniej 6 cali

5. System operacyjny Android

1.6

Telewizor Smart TV
-2 szt

Specyfikacja techniczna nowego srodka trwatego Telewizor Smart TV
1. Ekran: 55 cali, FullHD

2. System Smart TV

3. Interfejs sieciowy: WiFi

1.7

Panel dotykowy
-5szt

Specyfikacja techniczna nowego srodka trwatego Panel dotykowy:
1. Ekran: co najmniej 15 cali, FullHD

2. Procesor: Intel i5 lub réwnowazny

3. RAM: 8GB

4. Pamiec: 128GB

5. Interfejs sieciowy: WiFi

6. System operacyjny Windows
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ETAP 2. Wdrozenie specjalistycznych rozwigzan cyfrowych

2.1 |Prace modyfikacyjne |Prace modyfikacyjne — zadania do wykonania w zakresie modyfikacji B2B:
B2B - ustugi 1. implementacja konfiguratora produktéw dedykowanych dla poszczegdlnych
zZwigzane z klientéw o parametrach definiowanych przez klientéw
dostosowaniem 2. zarzadzanie certyfikatami i atestami w ramach dostarczanych zaméwien dla
— modyfikacje klientéow
3. implementacja interfejsu API w zakresie wymiany niestandardowych
dokumentéw z systemem ERP (certyfikaty, badania, atesty)
4. implementacja dedykowanego template’u graficznego dla portalu B2B z
zachowaniem RWD
2.2 |Prace wdrozeniowe |Zakres wdrozenia - zadania do wykonania w zakresie wdrozenia B2B:
B2B rozwigzania 1. konfiguracja i uruchomienie mechanizmow integracji i wymiany danych
cyfrowe — wdrozenia | pomiedzy B2B i ERP w zakresach: kartotek kontrahentéw oraz produktdéw, kategorii
produktowych, grup kontrahentéw, polityki cenowej, rabatéw i promocji, stanéw
magazynowych oraz dokumentdéw sprzedazowych
2. instalacja, konfiguracja oraz uruchomienie srodowiska serwerowego,
bazodanowego oraz aplikacyjnego w chmurze obliczeniowej wraz z zapewnieniem
bezpiecznego potaczenia z serwerem ERP w celu wymiany danych dla instancji
testowej oraz produkcyjnej
3. implementacja procesu przygotowania dostepdw do portalu dla wskazanych
kontrahentow Wnioskodawcy oraz interaktywnego tutoriala pozwalajgcego w
optymalny sposdb rozpocza¢ korzystanie z narzedzia klientom
2.3 | Prace modyfikacyjne |Prace modyfikacyjne —zadania do wykonania w zakresie modyfikacji SCADA:
SCADA- ustugi 1. przygotowanie programu i algorytmu sterowania na nowe sterowniki S7-1500
Zwigzane z na podstawie obecnie dziatajgcych sterownikéw GE RX3i oraz opracowanie
dostosowaniem protokotow i danych do komunikacji z nowymi sterownikami:
— modyfikacje 2. implementacja interfejsu APl umozliwiajgcego odczyt danych dotyczacych
zapisOw z czujnikdw oraz nastaw maszyn w liniach produkcyjnych
3. oprogramowanie zdarzen wywotujgcych alerty oraz implementacja
mechanizmoéw powiadomien o wystgpieniu alertu
2.4 |Prace wdrozeniowe |Zakres wdrozenia - zadania do wykonania w zakresie wdrozenia SCADA:

SCADA - wdrozenia

1. z wizualizowane proceséw produkcyjnych, wewnatrz-logistycznych, przeptywow
surowcow i wyrobodw, informacji i nastawach i awariach maszyn w systemie SCADA
- Aveva System Platform lub réwnowaznych

2. wizualizacja proceséw produkcyjnych dla wybranych fragmentow linii
produkcyjnych na panelach HMI lub innych podobnej klasy

3. zapis w czasie rzeczywistym informacji o odczytach z czujnikéw, zadanych
nastawach i wartosciach wyjsciowych z poszczegdlnych urzadzen wykonawczych
4. nadzér i sterowanie catoscig procesu produkcyjnego z poziomu jednego
interfejsu

5. sterowanie wybranymi urzadzeniami wykonawczymi na zasadzie ,czarnej
skrzynki” (uruchomienie catego bloku funkcjonalnego np. zasyp bufora)

6. sterowanie wybranymi urzadzeniami wykonawczymi na zasadzie sterowania
pojedynczym komponentem (np. uruchomienie w trybie recznym jednego
sitownika maszyny zasypowej)

-Zakres PLC nr 1: (Aglomerator, Berliner,Grzanie obiektéw procesowych,Matecznik
1, 2, 3, Tofama)

-Zakres PLC nr 2: (Tasma, Filtr, Mtotki, Aspiracja, Wieza)

Zadania do wykonania w zakresie wdrozenia SCADA:
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1. implementacja wizualizacji proceséw produkcyjnych, przeptywu surowcéw i
wyrobdw w systemie oraz na panelach HMI

2. uruchomienie blokéw funkcjonalnych systemu w zakresie obstugiwanych linii
produkcyjnych

3. uruchomienie sterowania wybranymi urzagdzeniami wykonawczymi na zasadzie
sterowania pojedynczym komponentem (np. uruchomienie w trybie recznym
sitownika maszyny zasypowej)

4, konfiguracja i uruchomienie instancji produkcyjnej systemu na wskazanych
liniach

2.5 | Prace modyfikacyjne |Prace modyfikacyjne —zadania do wykonania w zakresie modyfikacji Al:
Al / ML Prediction 1. modyfikacja i optymalizacja standardowych algorytméw i modeli predykcyjnych
Module ustugi w celu dostosowania ich do specyfiki procesédw produkcyjnych zachodzacych u
Zwigzane z Whnioskodawcy (kilka iteracji podnoszacych efektywnos¢ i skutecznosé predyke;ji)
dostosowaniem 2. implementacja wizualizacji predykcji odpowiadajgcych procesom produkcyjnym
— modyfikacje Whnioskodawcy
3. dostosowanie mechanizméw preprocessingu do obstugi syntetycznego zestawu
danych wejsciowych stuzacych do treningu sieci NN
2.6 |Prace wdrozeniowe |Zakres wdrozenia - zadania do wykonania w zakresie wdrozenia Al:

Al / ML Prediction
Module
—wdrozenia

1. instalacja $Srodowiska serwerowego, bazodanowego oraz aplikacyjnego
stuzgcego do poprawnego dziatania modeli Al/ML w instancji testowej i
produkcyjnej

2. instalacja silnika ETL stuzgcego do transportu danych z innych zrédet oraz
przygotowujgcego dane w ciggi uczace dla sieci NN

3. uruchomienie co najmniej jednej iteracji na dotrenowanie sieci NN na
kolekcjonowanych danych rzeczywistych przed uruchomieniem

ETAP 3. Ustugi szkoleniowe w zakresie kompetencji cyfrowych personelu zamawiajgcego

Szkolenia z systemu
B2B -ustugi

Szkolenie dla pracownikdéw z systemu B2B dziatu handlowego obejmowac powinno
dodawanie nowych kontrahentédw cennikéw oraz rabatéw, definiowanie kredytéw
kupieckich. W ramach szkolenia powinny zosta¢ wyjasnione w petni procesy
ztozenia zamdwienia zakoriczone akceptacjg i przyjecia zamodwienia, proces
ztozenia zamdwienia odrzucony przez dziat handlowy, proces monitorowania
postepu zaakceptowanego zamdwienia, monitorowanie stanu rozrachunkéw z
kontrahentami oraz proces windykacyjny. Szkolenie obejmowac bedzie réwniez
dodawanie nowych pracownikéw kontrahentéw ktérzy z punktu widzenia klienta
koncowego bedg sktada¢ zamdwienia na platformie B2B. Administratorzy systemu
zostang przeszkoleni z modutu administracyjnego umozliwiajace dodawanie
uzytkownikéw  (pracownikéw dziatu handlowego) konfiguracje danych
stownikowych oraz konfiguracje wymiany danych w systemach ERP

Ustugi szkoleniowe beda $wiadczone wytacznie na rzecz oséb wchodzacych w
sktad personelu zamawiajgcego tj.: pracownicy z dziatu handlowego (8 oséb w tym
dziatu logistyki), administracji (6 osob), ksiegowa (1 osoba) tgcznie 15 osdb.

Szkolenia z systemu
SCADA -ustugi

Szkolenie obejmowac bedzie podstawowg nawigacje w systemie SCADA,
wyswietlanie szczegétéw poszczegdlnych obszardéw, linii oraz maszyn. W ramach
szkolenia operatorzy powinni dowiedzie¢ sie w jaki sposdb definiowac nastawy i
wartosci zadane dla poszczegdlnych maszyn i urzadzen wykonawczych, jak
przeprowadzaé¢ zdalna diagnostyke oraz obstugiwa¢ alarm zgtaszane przez
maszyny, monitorowa¢ stopien realizacji zlecen i ilos¢ wyprodukowanych
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wyrobdéw. Administratorzy systemoéw powinni zosta¢ przeszkoleni z zakresu
zaktadania uzytkownikéw systemu dodawania kluczy dostepnych do API systemu
SCADA oraz definiowania nowych widokéw w dedykowanym narzedziu
operatorskim.

Dodatkowo oddzielne szkolenie dla aparatowych z obstugi paneli HMI
umieszczonych na hali.

Ustugi szkoleniowe bedg swiadczone wytgcznie na rzecz oséb wchodzgcych w
sktad personelu zamawiajacego pracownicy z dziatu produkcji (56 osdb), dziat
techniczny (7 oséb), kierownicy pozostatych dziatéw: handel (1 osoba),
laboratorium (1 osoba). tacznie 65 o0sdb.

Szkolenia z systemu
Al / ML Prediction
Module — ustugi

W ramach szkolenia uczestnicy powinni zapozna¢ sie z interfejsem IDE
umozliwiajagcym definiowanie ciggdw uczacych, testowac i walidacyjnych dla
modeli prognostycznych. Zakres szkolenia powinien obejmowaé wszystkie
narzedzia z ktérych bede korzystaé uzytkownicy w szczegdlnosci wbudowane
narzedzie typu ETL umozliwiajagce dwukierunkowg komunikacje z systemami
zewnetrznymi (np. system SCADA, B2B, Bl, ERP) oraz zapis i transformacji danych.
Szkolenie powinna obejmowaé takze konfiguracji parametryzacje narzedzi do
importu danych i ustalenia sciezek przeptyw danych. Uczestnicy szkolenia powinni
zostac przeszkoleni z modeli prognostycznych zaimplementowanych w systemie
oraz zosta¢ poinstruowani w jaki sposéb mozina parametryzowaé te modele.
Ponadto powinni zapoznac sie z interfejsem uzytkownika wyswietlajgcym wyniki
zdefiniowanych algorytmoéw prognostycznych i predykcyjnych (np. przewidywane
awarie, rekomendowane dotyczace zuzycia danych, wyniki analizy korelacji itp.)
Ustugi szkoleniowe beda swiadczone wytacznie na rzecz oséb wchodzacych w
sktad personelu zamawiajgcego: pracownicy kierownicy: dziatu techniczny

(1 osoba), dziatu produkcji (1 osoba), tacznie 2 osoby.

Dostawca oprogramowania zobowigzany jest zapewnié we wtasnym zakresie dostawe oprogramowania

do siedziby Zamawiajgcego, jak réwniez jego konfiguracje, uruchomienie i wdrozenie, a takze przeszkolenie

pracownikéw Zamawiajgcego w jego siedzibie.
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